
 

 

 

AVISO IMPORTANTE DE RETIRADA 

 

Apreciado cliente de SCUBAPRO: 

De acuerdo con nuestra filosofía de priorizar la seguridad, SCUBAPRO está trabajando con la Comisión 

de Seguridad de Productos del Consumidor de EE. UU. (CPSC) para llevar a cabo una retirada voluntaria 

del bolsillo de lastre Monorail.  

El asa con anilla en D del bolsillo de lastre Monorail podría 

desprenderse durante el uso. Si esto ocurre, es posible que el 

usuario no pueda desbloquear el bolsillo de lastre Monorail en 

una emergencia para ascender a la superficie, lo que supone un 

posible riesgo de ahogamiento. 

Los bolsillos de lastre Monorail retirados se vendieron entre 

noviembre de 2025 y febrero de 2026.  

Está recibiendo esta carta porque nuestros registros indican que compró este artículo retirado. 

Próximos pasos 

• Deje de usar inmediatamente los bolsillos de lastre Monorail. 

 

• Regístrese para una reparación gratuita en https://scubapro.johnsonoutdoors.com/us/recalls. La 

reparación se realizará sin coste para usted en su distribuidor autorizado más cercano o mediante 

devolución por correo, con todos los gastos de envío cubiertos íntegramente por SCUBAPRO. Se 

espera que las reparaciones comiencen a principios de mayo de 2026. 

 

• Si necesita más ayuda, póngase en contacto con el Servicio Técnico de SCUBAPRO en su país o 

envíenos un correo electrónico a: mwpockets@scubapro.com. 

* * * 

Le recomendamos encarecidamente que se registre y participe en esta retirada voluntaria. 

Su seguridad y bienestar —y los de su familia— son siempre nuestra máxima prioridad en SCUBAPRO. 

Le agradecemos su comprensión y cooperación y le pedimos disculpas sinceramente por este problema. 

Atentamente, 

El equipo de SCUBAPRO 
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